
�
��� ��� ��� ����� �� ����.
����. 
 
�� ��� ��� ��� �� ��� �� ��� �� ��� ��� ���, ����� ��� ����� ���� �
� ��� ��� ����, � ��� ��� ���� ��� ������ ��� ����� ����. �� �� ���
� ��, ��� ��, ��� ��� ����� � �� ���� ��� � ��. ��� ��� ��� �� ��� ��� 
������ ���� ����, � �� � ��� �� ���� ���� ���� � � ��. 
 
 
 
 
 
���. 
 
�� ��� ��� ���� ��� ���� ��� ��� ��. ����� � ���� ���� �� ���� ��� 
�� ��� ���. � ���� ��� �� �� ��� ���, �� ��� ���� ���� ��� ����� ��� 
��� ��. ��� ���� � ����� �� ��� ���� �� ���, ��� ��� ����� ���� ���
� ��� ���� ����.  
 
�� ��� ��� ��� ��� �� �� ������ ���� ������ ���� ����. 
 
 
 
 
 
 
 
��� ���� ��� ��, ��, ������ �� ��� ��� ���. ����� ��� ��� ��� �� � ��
� ��� ��� ���� ��. �� ��� ��� ��� ��� ����, ���� ��� ��� ��� ���� �� 
�� ��� ���. ��� ��� �� ��� ���� ����. 
��� ��� ���� ������ ��� �� �� ��(insight problem solving) ����. ����� 
� ��(Karl Duncker)� �On Problem-Solving�(1945)� �� ��� ��� ��� ��� ��� 
�� ���� �� ��� � ��� ����. 
 
 
 
 
 
�����. 
 
�� ��� ������ ��� �� ��� ����, � ��� ��� ��� ���� ���. 
��� �� ��� ����� ���, ��� �� ��� ����. ��� ���� � ��� ���� �� ��� ��
�, � ��� ��� ����� ���� ����. �� ���� �� ���� ���� ����. 
��� ���(Deci & Ryan)� �Intrinsic Motivation and Self-Determination in 
Human Behavior�(1985) �� ��� �� ��� ���, ���, ���� ��� �� ����� ��. �
� ��� �� ���� ��� ��� ��� ����. 
 
 
 

1. �� ����(Leon Festinger)� �A Theory of Cognitive Dissonance�(1957)�� �
�� �� ��� ���� ��� ��� ���� ���� ���, �� ���� ���� ��� ��� ����� ��
� ��. �
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